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Praxis Dr. Lundershausen/Becker/FleiBner-Richter
An das Diabetes-Team

ThéalmannstralBe 25

99085 Erfurt

Mainz, 14.02.2018

Dexcom Deutschland informiert: Wir sind umgezogen! Beachten Sie unsere neuen Service-
Nummern

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
die Dexcom Deutschland GmbH ist umgezogen. Unsere neue Adresse lautet:

Dexcom Deutschland GmbH
Haifa-Allee 2
55128 Mainz

Wichtig: Fiir Sie dndert sich durch unseren Umzug nichts. Wichtige Dokumente kénnen Sie
weiterhin in denen von uns zur Verfigung gestellten Freiumschlédgen an uns senden. Bitte beachten
Sie: Aufgrund der Abrechnungsanforderungen der Krankenkassen bendétigen wir ausschlieBlich
Originalrezepte. Rezepte per E-Mail oder Fax kénnen wir leider nicht verarbeiten.

Unsere Servicezeiten im Uberblick

Kundenservice:
e |hr direkter Draht: 0800 724 6447 von Mo-Fr von 7:30-17:00 Uhr
e Aus dem Ausland, z.B. im Urlaub, erreichen Sie uns unter: +49 6131 490 9060
e Oder senden Sie uns eine E-Mail an: de.inffo@dexcom.com

Technischer Support:
e |hr direkter Draht: 0800 724 6449 von Mo-Fr von 7:30-18:30 Uhr sowie von Sa-So von 9:30-
17:30 Uhr
¢ Oder senden Sie uns eine E-Mail an: produktservice@dexcom.com

Nutzen Sie auch unser Kontaktformular sowie den Service-Bereich mit vielen Dokumenten zum
Download auf www.dexcom.com/germany

Mit freundlichen GriiRen

lhr Dexcom Deutschland-Team
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